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1. Predgovor

Godisnji plan rada za 2025. godinu predstavlja provedbeni akt s mjerama koje se planiraju ostvariti ili
barem zapoceti u 2025. godini, a koje su vezane uz djelokrug i organizaciju Specijalne bolnice za plu¢ne
bolesti (dalje u tekstu: Bolnica) te planirana financijska sredstva.

Cilj donoSenja godisSnjeg plana rada je upoznati javnost, pacijente i zaposlenike s radom Bolnice,
definirati ovlasti i odgovornosti za realizaciju mjera te provoditi nacelo dobrog financijskog upravljanja
u skladu s pozitivnim pravnim propisima, a kroz sve navedeno usmijeriti zaposlenike te pridonijeti
jacanju ucinkovitosti i djelovanju u smjeru ostvarivanja strateskih ciljeva.

Temeljen je na sljede¢im dokumentima:

- Nacionalni plan razvoja zdravstva za razdoblje od 2021. do 2027. godine

- Plan razvoja Grada Zagreba za razdoblje 2021. - 2027.

- Program plana i razvoja Specijalne bolnice za pluéne bolesti za mandatno razdoblje 2024.-2028.
- Financijski plan Specijalne bolnice za plu¢ne bolesti za 2026. godinu.

Kroz Program plana i razvoja Specijalne bolnice za pluéne bolesti za mandatno razdoblje 2024.-2028.
godine je jasno i koncizno definirana strategija i smjer razvoja Bolnice, a godisnjim planom rada je
postavljen precizniji smjer djelovanja za 2026. godinu. Ipak, vazno je razumjeti da ostvarenje planiranih
mjera i aktivnosti ovisi i o vanjskim ¢imbenicima i okolnostima koje mogu utjecati na potrebu prilagodbe
plana novonastalim uvjetima i potrebama Bolnice i zdravstvenog sustava.

2. Uvod

Sukladno uputama nadleznih tijela planom rada je potrebno, izmedu ostalog, definirati djelokrug,
misiju i viziju Bolnice. S obzirom da su navedene kategorije u svojoj biti trajnije od ,roka vazenja“
godisnjeg plana rada te predstavljaju strateski okvir kretanja Bolnice u mandatnom razdoblju ravnatelja
koji je zadobio povjerenje Upravnog vijeéa, isti se ponavljaju. Takoder, s ciljem osiguravanja dosljednosti
i transparentnosti planiranja, plan rada za 2026. godinu ¢e slijediti obrazac plana rada za 2025. godinu
a klju¢ne planirane aktivnosti se ponavljaju i u 2026. godini, s obzirom da se ne radi o jednokratnim
ciljevima koje je moguce ostvariti i konzumirati kroz jednogodisnje razdoblje nego se radi o mjerama
koje je potrebno kontinuirano poduzimati s krajnjim ciljem ostvarenja najboljeg mogucéeg rezultata
mandatnog plana ravnatelja.

Specijalna bolnica za plu¢ne bolesti, izvorno kao mjesto lijeCenja tuberkuloznih bolesnika, osnovana je
jos davne 1931. godine. Kroz dugu povijest svog postojanja kontinuirano je bila mjesto lijeenja kako
tuberkuloznih tako i ostalih akutnih i kroni¢nih pluénih bolesnika Grada Zagreba i susjednih op¢ina.
Temeljni sadrZaj djelovanja i dalje je, naravno, tuberkuloza i druge bolesti pluéa, s teZistem na lijecenju
i rehabilitaciji bolesnika oboljelih od kroni¢ne opstruktivne plu¢ne bolesti (KOPB) kao jednog od vodeéih
uzroka smrti u svijetu. S time u vezi Bolnica skrbi za sva stanja diSne nedovoljnosti ukljucujuci
poremedaje disanja u spavanju, a iznjedrila je doktrinu dugotrajnog lije¢enja kisikom te omogucila
stacionarnu zdravstvenu zastitu kroni¢no kriticno bolesnih pacijenata. Posljednjih godina Bolnica stavlja
naglasak i na povecanje broja usluga specijalisticko — konzilijarne zdravstvene zastite u djelatnostima u
kojima postoje duge liste ¢ekanja (pulmologija, plu¢na funkcionalna dijagnostika, kardiologija,
alergologija i klinicka imunologija, radiologija) te razvoj znanstveno istrazivacke djelatnosti.



lako trenutno Bolnica djeluje sa smanjenim prostornim kapacitetima, na privremenim lokacijama,
zdravstvena djelatnost se obavlja kontinuirano, kroz sve oblike registriranog djelokruga.

Djelokrug rada Specijalne bolnice za pluéne bolesti definiran je Statutom i upisan u Sudski registar. U
skladu s navedenim, Bolnica obavlja zdravstvenu djelatnost sukladno Zakonu o zdravstvenoj zastiti i to:

- bolnicko lije¢enje iz djelatnosti pulmologije, kardiologije, interne medicine, palijativne
medicine i palijativne skrbi,

- specijalisticko - konzilijarna zdravstvena zastita, sa dijagnostikom i medicinskom
rehabilitacijom, iz djelatnosti pulmologije, kardiologije, interne medicine, radiologije, palijativne
medicine i palijativne skrbi,

- dijagnosticiranje i lijecenje u dnevnoj bolnici iz djelatnosti pulmologije, kardiologije i interne
medicine,

- opskrba lijekovima i medicinskim proizvodima samo za potrebe Specijalne bolnice za pluéne
bolesti,

- znanstveno - istrazivacka djelatnost koja se odnosi na podrucje medicinske djelatnosti.

Uz navedene djelatnosti, sukladno pozitivnim pravnim propisima, Bolnica obavlja i druge djelatnosti
koje sluze obavljanju prethodno navedenih djelatnosti ako se one u manjem opsegu ili uobic¢ajeno
obavljaju uz djelatnost upisanu u Sudski registar.

2.1. Vizija

Biti vodeca javna zdravstvena ustanova po najviSim standardima kvalitete pruZene zdravstvene skrbi,
struénosti i personaliziranom pristupu svojim pacijentima.

2.2. Misija

Ocuvati stoljetnu tradiciju pulmoloske zdravstvene ustanove, pruZiti zdravstvenu skrb pacijentima u
skladu s najvisim europskim standardima, poti¢uci kontinuirani razvoj i stru¢nost zaposlenika.

2.3. Strateski ciljevi
- kontinuiranost visokog standarda kvalitete pruZene zdravstvene usluge, stru¢nosti i integriteta
- odrZivost poslovanja i pruZanja zdravstvene zastite

- struénost ljudskih resursa koja ée omoguditi stavljanje pacijenta u srediste.

3. Kontekst

Plan rada Specijalne bolnice za plu¢ne bolesti za 2026. godinu nastavlja izgradnju temelja za realiziranje
postavljene misije te kretanje u smjeru vizije, neophodno uzimajuéi u obzir strateski, ekonomski,
socijalni i politicki kontekst u kojem djeluje.

U tijeku je operacija Cjelovita obnova Specijalne bolnice za pluéne bolesti s ciljem saniranja oSteéenja
na zgradi Bolnice koja su uzrokovana potresom 2020. godine. lako je u trenutku izrade plana rada za
2025. godinu predvideni rok za zavrSetak radova bio 31.03.2025. godine, u ovom trenutku su u tijeku
zavrsni radovi do potpune funkcionalnosti objekta, nakon ¢ega se planira opremanje obnovljenog
prostora i povratak kompletne Bolnice na lokaciju sjedista Bolnice - Rockefellerova 3. Navedeno se



ocekuje u drugoj polovici sije¢nja 2026. godine. Stoga, kao i cijelo vrijeme trajanja operacije Cjelovite
obnove, rad Bolnice organiziran je na dvije izdvojene lokacije te se stacionarna, specijalisti¢ko-
konzilijarna i dnevno bolnicka zdravstvena zastita tijekom obnove obavlja u ogranicenom opsegu zbog
ogranicenih prostornih kapaciteta na trenutnoj lokaciji.

S obzirom da je povratak na izvornu lokaciju Bolnice planiran tek pocetkom 2026. godine, povecanje
ucinkovitosti rada u okviru specijalisticko-konzilijarne i bolnicke zdravstvene zastite, iako ve¢ zabiljezeno
tijekom 2025. godine, planira se u ve¢em opsegu tek u dugoj polovini 2026. godine.

Usmjerenost na pacijenta te visoka razina kvalitete pruZene zdravstvene zastite, uz povecanja
ucinkovitosti i kapaciteta, kako u bolni¢koj tako i specijalisticko-konzilijarnoj djelatnosti, praceno
usmjeravanjem zaposlenika prema stru¢nim usavrSavanjima, izvrsnosti i sveukupnom poslovanju u
zakonskim okvirima, su kljuéne smjernice na kojim pociva i plan rada za 2026. godinu.

4. Organizacijska struktura

Organizacijska struktura Bolnice prikazana je u skladu s Pravilnikom o unutarnjem ustrojstvu i
sistematizaciji radnih mjesta usvojenim u 2025. godini.

Zdravstvene jedinice su reorganizirane s ciliem da se povecava ucinkovitost i sigurnost procesa,
omoguci visoka razina subspecijalizacije i resurse racionalno koristi s usmjeravanjem na daljnji razvoj.

Struktura je oblikovana tako da odgovara trenutnim potrebama, ali i da omogudéi dugorocno Sirenje
usluga i modernizaciju ustanove.

Ustrojstvene jedinice za obavljanje struc¢no-administrativnih, usluznih i pomocnih poslova
reorganizirane su u manji broj sluzbi (tri sluzbe umjesto Sest) unutar kojih se kroz izdvojene odjele
organiziraju sve potrebne funkcije te na taj nacin osigurava ravnoteza izmedu brojnosti i specificnosti
uloga, s ciljem postizanja efikasne organizacije i optimiziranja resursa uz osiguravanje neophodne
podrske svim klju¢nim zdravstvenim funkcijama.
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5. Mjere
5.1. Djelotvorno upravljanje ljudskim resursima

Planiran je nastavak aktivnosti na uspostavi i unapredenju poslovnih procesa u skladu s vazeéim
pravnim okvirom te poslovnih procesa vezanih uz pradenje ostvarivanja prava i obveza zaposlenika te
razvoj procedura koje ce biti podloga za pracenje i povecanje motiviranosti, zadovoljstva i uc¢inkovitosti
zaposlenika.

U ovom trenutku jos$ uvijek nisu ispunjene sve zakonske pretpostavke za primjenu Uredbe o postupku,
kriterijima i na¢inu ocjenjivanja rada zaposlenih u javnim sluzbama (NN 127/24.) iako je stupila na
snagu 1.1.2025. godine, jer pravilnik kojim nadleZzno ministarstvo utvrduje posebne kriterije za
ocjenjivanje ucinkovitosti rada sluzbenika i namjestenika u pojedinim javnim sluzbama nije donesen, a
podnesen je prijedlog za pokretanje postupka ocjene suglasnosti pojedinih odredbi Zakona o placéama
u drzavnoj sluzbi i javnim sluzbama s Ustavom.

Bolnica je suo¢ena s izazovom u pogledu kadrovskog deficita, kako zdravstvenih djelatnika (prvenstveno
medicinskih sestara/tehnicara) tako i nezdravstvenih djelatnika (prvenstveno Cistaci/Cistacice).

Za funkcioniranje djelatnosti i poslovanje u skladu s ocekivanim standardima neophodno je
nadomjestiti odlaske zaposlenika te provesti neophodna zaposljavanja u mjeri u kojoj poslovanje nije
mogude organizirati s postojecim ljudskim resursima.

S obzirom da su prava zaposlenika u javnim sluzbama u pravilu definirana temeljnim kolektivnim
ugovorom i granskim kolektivnim ugovorom, priliku za priviatenje educiranih kadrova u Bolnicu
potrebno je traziti stvaranjem dodane vrijednosti kroz osiguravanje mogucnosti stru¢nog napredovanja



i postizanje izvrsnosti, zadovoljstvo zaposlenika kao odraz stvorenih kvalitetnih meduljudskih odnosa
te ravnoteZe privatnog i poslovnog Zivota.

Privlacenje potencijalnih zaposlenika planira se kroz nove suvremenije oblike oglaSavanja slobodnih
radnih mjesta te promoviranje bolnice kao poZeljnog poslodavca isticanjem konkretnih prednosti rada
u bolnici kroz suradnju s obrazovnim i drugim institucijama usko povezanim s ciljanom populacijom.

Mjera djelotvorno upravljanje ljudskim resursima
. zadrzavanje i zaposljavanje kvalitetnih zaposlenika, povecanje angaziranosti i
Svrha provedbe mjere . . .. e .

zadovoljstva zaposlenika, ucinkovitosti i kvalitete rada
Odgovornost za provedbu

. ravnateljstvo
mjere

Pokazatelji rezultata Pocetna vrijednost Ciljana vrijednost

popunjena upraznjena
radna mjesta sukladno

1
utvrdenom Planu 0
zaposljavanja
utvrden model praéenja
.. - . 0 1
ucinkovitosti zaposlenika
lzvor lznos
Aktivnosti NadleZnost Rok X L. planiran u
financiranja N
proracunu
ravnateljstvo, sluzba za
provgdenje ankete. uprj’av!janje Ijudskim ’ 31.12.2026. n/p n/p
zadovoljstva zaposlenika potencijalima, pravne i opée
poslove
razvoj modela ocjenjivanja
rada zaposlenika u skladu
sa Zakonom o plaéama u ravnateljstvo, sluzba za
drzavnoj sluzbi i javnim upravljanje ljudskim
sluzbama i Uredbom o potencijalima, pravne i opée 31.12.2026. n/p n/p
postupku, kriterijima i poslove, sluzba za financije i
nacinu ocjenjivanja rada racunovodstvo
zaposlenih u javnim
sluzbama
edukaciie i usavréavania ravnateljstvo, Odjel za Prikazano u
! . ) kvalitetu zdravstvene zastite i 31.12.2026. okviru planiranih
zaposlenika .
edukaciju rashoda

5.2. Unaprjedenje financijskog poslovanja i investicijsko ulaganje

Planiran je nastavak aktivnosti na uspostavljanju procesa u skladu s vaZe¢im pravnim okvirom,
racionalizaciji i optimizaciji materijalnih i financijskih rashoda, rashoda za nabavu neproizvedene i
proizvedene dugotrajne imovine te dodatnim ulaganjima radi povecanja vrijednosti imovine i
uspostavljanja temelja za realizaciju planiranog povecanja ucinkovitosti rada.

Uz planirano uvodenije jasnijih procedura vezanih uz koristenje resursa bolnice, po¢etkom 2026. godine
se oCekuje implementacija sustava jedini¢ne terapije, s obzirom da je Bolnica jedna od bolnica
uklju¢enih u projekt ,Uvodenje sustava raspodjele jedinicne terapije u 40 hrvatskih bolnica”



Uvodenjem navedenog sustava ocekuje se, uz doprinos sigurnijem i ucinkovitijem lije¢enju i u€inkovitija
kontrola troskova.

Planirano povecdanje ucinkovitosti, uz izazove u smislu pronalaska kadrova, zahtjeva i proSirenje
prostornih kapaciteta Bolnice. S obzirom da su rokovi za zavrSetak operacije Cjelovite obnove bolnice
prolongirani, tek se u drugom kvartalu 2026. godine ocekuje povecanje kapaciteta.

U 2026. godini planiran je zavrSetak izrade studije izvodljivosti, a radi analize mogucnosti i opcija

ulaganja u dogradnju objekta na lokaciji sjedista za smjestaj Sluzbe za palijativnu medicinu.

Mjera

Svrha provedbe mjere

Odgovornost za provedbu
mjere

Pokazatelji rezultata

Povecanje fakturirane
realizacije ugovorenog limita
HZZ0-a (mjesecno)
Racionalizacija i optimiziranje
materijalnih i financijskih
rashoda, rashoda za nabavu
neproizvedene i proizvedene
dugotrajne imovine

Povecanje prihoda od

unapredenje financijskog poslovanja i investicijsko ulaganje

optimizacija troskova, zakonito i ekonomic¢no upravljanje materijalnim i
financijskim resursima i osiguravanje dostatnih kapaciteta za obavljanje
zdravstvene djelatnosti iz djelokruga Bolnice

ravnateljica, pomocnik za financijsko poslovanje

Pocetna vrijednost

5.760.000,00

2.315.200,00

Ciljana
vrijednost

6.800.000,00

1.983.400,00

projekata (Palijtivna skrb, 169.200,00 178.200,00
Skola anafilaksije)
lzvor lznos
Aktivnosti Nadleznost Rok . .. planiran u
financiranja Y
proracunu
. . teljica, sluzb. d tralizi
nabava mobilnog rtg uredaja ravna enj:i)aavsuuz aza 31.12.2025. ece;r:e;asg\z/!'ana 110.000,00
studija izvodljivosti — analiza roraun Grada
mogucnosti prosirenja ravnateljica 31.3.2026. P Zagreba 15.000,00
palijativnih kapaciteta g
preseljenje djelatnosti i ravnateljica, sluzba za “un Grad
opreme na lokaciju tehnicke poslove, slusbaza = 31.01.2026. prorzac“nb rada " 20.000,00
Rockefellerova 3, uredenje nabavu i skladi$ne poslove agreba
eksterijera
e teljica, Cnik
planirati vece prihode zbog ra:c\il::nii;;?(a:) E(())srro?/canr:jeza
pokri¢a manjka iz prethodnog sluzba za financije | ! 31.12.2025. vlastiti prihodi 80.100,00
doblj Y
razdoblja racunovodstvo
osigurati sredstva za ravnateljica, voditelji sluzbi proracun Grada
31.12.2025 110.000,00
podmirenje rashoda energije i odjela T ’ Zagreba B
ravnateljica, pomocnik za
oboli€anie planirania financijsko poslovanje, prihodi iz
rasﬁlo daJ - :1 trzla izvr; L sluba za financije i 31.12.2025 redovnog 1.983.400,00
! ) racunovodstvo, voditelji poslovanja

sluzbi i odjela



5.3. Povecanje ucinkovitosti rada u okviru specijalisticko-konzilijarne i bolnicke zdravstvene zastite i
unaprjedenje strucnog rada

lako bolnica biljezi porast fakturirane realizacije tijekom 2025. godine, unato¢ nastavku rada na
priviemenoj lokaciji sa smanjenim kapacitetom kako specijalisticko-konzilijarne tako i bolnicke
zdravstvene zastite tijekom cijele 2025. godine, povratkom na lokaciju sjediSta Bolnice nakon obnove
planira se dodatno pojacanje opsega rada i broja usluga u okviru specijalisticko-konzilijarne djelatnosti
s naglaskom na povedanje opsega rada u podrucju pulmoloske, alergoloske, kardioloSke dijagnostike i
lijecenja i uspostavu novih usluga (CT dijagnostika), a s primarnom svrhom smanjenja listi cekanja i
osiguravanja bolje dostupnosti zdravstvene zastite iz djelokruga rada Bolnice.

Stavljanjem u funkciju CT uredaja po povratku na lokaciju sjedista Bolnice, planira se tijekom godine
poduzeti potrebne aktivnosti radi uklju¢ivanja u Nacionalni program ranog otkrivanja raka pluéa te
pruzanjem navedenih usluga uz smanjenje listi cekanja za navedene postupke, pridonositi i izvrSenju
nacionalnih programa.

Planira se poveéanje broja postupaka pluéne rehabilitacije uvodenjem popodnevnih dnevnih
ambulanti, sto ¢e omoguciti vecu dostupnost usluge pacijentima i ucinkovitije koristenje kapaciteta
Bolnice.

Takoder, pri povratku na lokaciju sjedista Bolnice ¢e biti implementiran sustav telemedicine te sustav
raspodjele jedinicne terapije

Osim nuZnog povecdanja opsega rada, posljedi¢no i u¢inkovitosti, neophodno je uspostaviti kvalitetan
dijalog s HZZ-om i drugim dionicima sustava, a sa svrhom utjecaja na cijene usluga koje su u velikom
broju postupaka neodgovarajuce te prisiljavaju zdravstvene ustanove na balansiranje u interesu
osiguravanija financijske opstojnosti, a potencijalno na Stetu kvalitete zdravstvene usluge.

Kao Bolnica koja predstavlja znacajan element razvoja palijativne skrbi u Gradu Zagrebu, primorana je
glasnije iskazati konkretne potrebe i nedostatke postojeéeg nacina obracuna i naplate usluga, ali i
pronadi nacin za uspostavom kapaciteta u skladu s MreZom javne zdravstvene zastite.

U 2026. godini bolnica nastavlja provedbu uspjesnih programa javnozdravstvenog nadstandarda
,Palijativna skrb“ i , Skola anafilaksije” kroz koje se stavlja naglasak na pacijenta sa svrhom pobolj$anja
kvalitete zdravstvene zaStite u vidu osiguravanja dodatnih intervencija koje nisu osigurane kroz
ugovorene postupke te edukacije kako pacijenta tako i ¢lanova obitelji pacijenta.

Bolnica ¢e kroz definiranje plana edukacija i usavrSavanja promicati sustavno pracenje potreba Bolnice
i zaposlenika s ciljem poticanja angaziranosti zaposlenika, stru¢nog razvoja i podizanja kvalitete
zdravstvene zastite, a unaprjedenje stru¢nog rada planira se kroz nastavak i uspostavljanje suradnje s
obrazovnim ustanovama, udrugama, profesionalnim udruzenjima te drugim zdravstvenim ustanovama.

Poseban naglasak na osiguravanju visoke kvalitete zdravstvene zastite planira se kroz definiranje
kljuénih pokazatelja uspjesnosti i kontinuirano pracenje djelatnosti kroz imenovana povjerenstva i
jedinicu za kvalitetu zdravstvene zastite.



Mjera

Svrha provedbe mjere

Odgovornost za
provedbu mjere

Pokazatelji rezultata
smanjenje listi cekanja
za pulmoloski pregled

broj postupaka -
polisomnografija
broj postupaka -
bronhoskopija
fakturirana realizacija
ugovorenog limita

stopa popunjenosti

izvjesc¢e o provodenju
programa i potrosnji
ugovorenih sredstava

Aktivnosti

lzvrSenje i fakturiranje
ugovorenih usluga

program

javnozdravstvenog
nadstandarda

,Palijativna skrb“

,Skola anafilaksije”

klinicka ispitivanja

povecanje ucinkovitosti rada u okviru specijalisticko-konzilijarne i bolnicke zdravstvene
zastite i unapredenje strucnog rada

racionalno upravljanje i raspolaganje resursima, izvrSenje ugovorenih obveza s HZZO-om,

daljnje razvijane specijalisticko konzilijarne djelatnosti i poveéanje kapaciteta za bolnicko

lijeCenje iz djelatnosti pulmologije, kardiologije, interne medicine, palijativne medicine i
palijativne skrbi stanovnicima Grada Zagreba i Sire

ravnateljica, voditelji zdravstvenih odjela

Pocetna vrijednost

30 dana

20/mjeseéno

40/mjesetno

5.760.000,00

70%

2,00

NadleZnost

ravnateljica, voditelji odjela

ravnateljica, voditelj odjela za
palijativhu medicinu i palijativnu
skrb

ravnateljica, ambulanta za
alergologiju i klinicku imunologiju

ravnateljica, voditelji odjela

10

Ciljana
vrijednost

15 dana

40/mjesec¢no

60/mjeseéno

6.800.000,00

> 80%

2,00

Rok

31.12.2026.

31.12.2026.

31.12.2026.

31.12.2026.

Iznos
lzvor .
. L planiran u
financiranja N
proracunu
Prihodi od HZZO-
anatemeliu o 441 000,00
ugovornih
obveza
proracun Grada 154.500,00
Zagreba
proracun Grada 23.700,00
Zagreba
vlastiti prihodi 15.500,00

ravnateljica

prim.dr.sc Ana Sostari¢ Zadro, dr.med.

predsjednik Upravnog vijeca

prof.dr.sc. Goran Tesovi¢, dr.med.



