e PODACI O PREDMETU NABAVE, TEHNICKE SPECIFIKACIJE

CPV oznaka 90910000- usluge ¢is¢enja

1. PERIODICNO CISCENIJE - CISCENJE UREDSKIH PROSTORIJA U POTKROVLJU
Narucitelj raspolaze s uredskim prostorijama na adresi Rockefellerova 3, sve ukupne
povrsine od cca 510 m2.

Za CiSéenje navedenih prostora naruditelj zahtjeva obavljanje poslova ¢iSéenja u periodu,
tri (3) puta tjedno (ponedjeljak -srijeda- petak) od 16:00 do 22:00 sati. Ponuditelj mora
obavezno imati dovoljan broj osoba na raspolaganju za obavljanje redovitih poslova
usluge cCiSéenja, kao i za popunu drugih predvidivih odsutnosti (bolovanja, razni
izostanci).

Ciséenje je proces odstranjivanja prljavstine, prasine, organskih tvari i ostalih mrlja na
podu, opremi i namjestaju, vratima, zidovima i staklenim povrSinama s ciljem postizanja
zadovoljavaju¢eg standarda cistoée, primjenom i kombiniranjem razli¢itih tehnika
ciséenja.

Usluge ¢iSéenja obuhvadaju ¢iSéenje slijedecih vrsta prostorija i povrSina koje se Giste:

Uredi i uredski prostori, dvorana za sastanke, sanitarni prostori

o Praznjenje i CiS¢enje koSeva za smece, po potrebi mijenjanje vrecice ili vlazno
brisanje koSa za smece.

o Odstranjivanje papiri¢a, necistoc¢a, mrlja i ostalih zaprljanja sa podnih povrSina

. Ciséenje svih podnih povr$ina.

o Odstranjivanje prasine, otisaka prstiju i druge prljavStine s namjestaja i druge
uredske opreme uklju€ujuci i tapecirani namjestaj, sitni inventar, slike i panoe.

. Ciéc’:enje svih zaprljanja s radnih stolova, ormara, vrata, okvira vrata i rukohvata, te

unutarnjih staklenih povrSina - ocistiti od mrlja, prasine ividljivih nakupina prljavstine bez
tragova brisanja. Prilikom ¢&iSéenja uredskih stolova dokumenti i drugi papiri ¢e se
podignuti, podistiti ¢e se ispod i oko njih, a nakon toga vra¢aju se na mjesto kako su bili
prvobitno ostavljeni, ukoliko Narucitelj ne odredi drugacije. Naruditelj moze traziti da se
dokumenti ne diraju prilikom ¢&iSéenja, u kojem slucaju ¢e se stolovi ocCistiti samo u
podruéjima oko dokumenata i dokumenti se nece dirati niti podizati.

. Vlazno brisanje ostalog namjestaja, uredske opreme i sitnog inventara - telefoni,
svjetiljke i sl.
. Odstranjivanje paucine

« Ciséenje sanitarnog prostora — pranje wc $koljke/pisoara (unutarnje i vanjsko), daske
wc Skoljke i vodokotli¢a, umivaonika i zida uz umivaonik, vrata i oplo¢enih povrsina i tus
kade, praznjenje i CiS¢enje koSeva za smece, po potrebi mijenjanje vrecice ili vlazno
brisanje koSa za smece.



Ovisno o povrSini koja se Cisti ugovaratelj je obvezan sukladno pravilima struke
primjenjivati sredstvo i tehniku ¢iS¢enja koja odgovara toj povrsini, vodecéi racuna pri tom
da se povrSina i/ili predmet ne oSteti.

Ugovaratelj je obvezan obavljati uslugu ¢iS¢enja sukladno vazec¢im propisimana nacin da
osigura potrebne mjere zastite na radu i mjere zaStite od pozara.

Ugovaratelj je duzan osigurati djelatnicima koji obavljaju usluge ¢iS¢enja radnu odjecu.

Tijekom cijelog razdoblja izvrSenja ugovora o javnoj nabavi, ugovaratelj je duzan osigurati
voditelja poslova c¢iSéenja prostorija. Voditelj ciS¢enja prostorija mora biti na
raspolaganju narucitelju kao kontakt osoba.

Ukoliko tijekom izvrSenja ugovora o javnoj nabavi, dode do promjene osobe voditelja
poslova ¢iS¢enja, ugovaratelj ¢e o tome pisanim putem odmah obavijestiti narucitelja.

Za obavljanje usluge ¢iS¢enja koja je predmet nabave ugovaratelj je obvezan osigurati
potrebnu opremu, alate, te ostali pribor kao Sto su krpe za &iSé¢enje, spuzve, sredstva za
CiS¢enje, metle, i slicno. Navedenu opremu obvezan je redovno odrzavati, mijenjati
dotrajali pribor, te brinuti o ispravnosti i higijenskoj Cistoci istog.

Higijenski potroSni materijal kao $to je toaletni papir, papirnati ubrusi za ruke, tekudi
sapun, osvjezivaci prostora, vre¢e za smece, osvjezivaci sanitarija i slicno nabavljati ¢e
narucitel].

Izmjenu i punjenje higijenskog materijala vrsiti ce ugovaratel].

2. REDOVNO CISCENJE - CISCENJE PROSTORIJA U KOJIMA NARUCITELJ OBAVLJA
ZDRAVSTVENU DJELATNOST (AMBULANTE, CEKAONA, STUBISTE | HODNIK)

Ciséenje prostorija narugitelija sve ukupne povr$ine od 400 m? koje se ponavlja u
definiranim vremenskim razmacima (svakim radnim danom od 16:00 h do 22:00 h), a
osnovni cilj je kontinuirano odrzavanje standarda Cistoc¢e prostora koji se Cisti.

Redovno ¢CiSéenje ¢ée se obavljati u periodu od 16:00 h do 22:00 h svaki radni dan
(ponedjeljak - petak).

Usluge redovnog CiSéenja obuhvacaju ¢iS¢enje slijedecih vrsta prostorija i povrSina koje
se Ciste:

Ambulante, ¢ekaonica, prijemni Salter
e Praznjenje i CiS¢enje koSeva za smece, po potrebi mijenjanje vrecice ili
vlazno brisanje koSa za smece
e QOdstranjivanje papirica, necCisto¢a, mrlja i ostalih zaprljanja sa podnih
povrSina



e Ciséenje (metenje i mokro brisanje) svih podnih povr§ina svakodnevno.

e QOdstranjivanje praSine, otisaka prstiju i druge prljavStine s namjestaja i
druge uredske opreme ukljuCujucéi i tapecirani namjestaj, sitni inventar,
slike i panoe

o Ciséenje svih zaprljanja s radnih stolova, ormara, vrata, okvira vrata i
rukohvata, te unutarnjih staklenih povrSina (osim prozora) — ocistiti od
mrlja, praSine i vidljivih nakupina prljavstine bez tragova brisanja

e QOdstranjivanje paucine

e Ciséenje stolova za pregled pacijenata

VazZna napomena: Prilikom ¢iSéenja ambulanti strogo je zabranjeno diranje i
¢iSéenje medicinskih aparata.

Prilikom CiS¢enja radnih stolova u ambulanti dokumenti i drugi papiri ¢e se podignuti,
pocistiti ¢e se ispod i oko njih, a nakon toga vracaju se na mjesto kako su bili
prvobitno ostavljeni, ukoliko Narucitelj ne odredi drugacije. Narucitelj moze traziti da
se dokumenti ne diraju prilikom ¢iS¢enja, u kojem slucaju ¢e se stolovi oCistiti samo
u podrucjima oko dokumenata i dokumenti se nece dirati niti podizati.

Redovno CiSéenje u pravilu obuhvaca i ¢iS¢enje raGunalne opreme i ostale uredske
opreme (npr. racunalo, monitor, tipkovnica, mis, telefon i sl.). CiSéenje navedene
opreme obavlja se na nacin da se uklanja povrsinska prasina (suho ¢iS¢enje).

Stubiste s hodnikom do izlaza

e Ciséenje (metenje i mokro brisanje) svih podnih povrina hodnika.

o Ciscenje i odstranjivanje prasine s vatrogasnih aparata i ostalog inventara
(slika i panoa) .

e (Odstranjivanje paucine .

e Ciséenje zaprljanja s vrata, okvira vrata i rukohvata, na nadéin da su bez
otisaka prstiju i tragova brisanja.

e Prebrisati rukohvate na stubistu.

e Ciséenje stubista, ukloniti krupne negistoce te izvrsiti mokro pranje.

Izabrani ponuditelj za obavljanje usluge ¢iséenja je obvezan, bez dodatnog
obracunavanja, ocistiti i sve one povrsine koje Narucitelj nije naveo, ako se to po
pravilima struke podrazumijeva. Sva c¢iSéenja se moraju izvrSavati sukladno
pravilima struke i s paznjom dobrog gospodarstvenika.

Gospodarski subjekt obvezan tijekom izvrSenja ugovora o javnoj nabavi pridrzavati se
primjenjivih obveza u podrucju prava okoliSa, socijalnog i radnog prava, ukljucujudi
kolektivne ugovore, a osobito obvezu isplate ugovorene place, ili odredaba
medunarodnog prava okoli$a, socijalnogiradnog prava navedenim u Prilogu XI. ZJN 2016.



e Provedba kontrole kvalitete pruzanja usluge ¢iSéenja

Narucitelj provodi kontrolu kvalitete pruzene usluge i u tu svrhu vodi Evidenciju o radnoj
prisutnosti djelatnika Ponuditelja koja se vodi za lokaciju Naruditelja.

Narucitelj takoder vodi i Evidenciju prituzbi svojih zaposlenika na izvrSene usluge
ponuditelja. Kod veceg broja opetovanih prituzbi na isti element usluge, Narucitelj ¢e
Ponuditelju izdati pismenu opomenu.

Jednom mjesecéno tijekom izvrSenja ugovora, voditelj poslova &iS¢enja odabranog
ponuditelja i predstavnik narucitelja obi¢i ¢e poslovne prostorije narucitelja kako bi
prekontrolirali razinu ¢istoée objekta. O navedenom ée se sastaviti Zapisnik nadzora.

Ako se tijekom izvrS§8avanja ugovora temeljem nadzora provedbe usluge ¢iS¢enja odnosno
temeljem evidencija i zapisnika utvrdi da je doSlo do povreda odredbi ugovora na nacin
da:
- izvrS8enausluga nije u skladu s opisom usluge propisanim ovom dokumentacijom,
i/ili
- se utvrdi da usluga nije zadovoljavajuéa i ne odgovara trazenoj kvaliteti i koli¢ini
pruzanja usluge, i/ili
- se utvrdi da na lokaciji Narucitelja nije prisutan potreban broj djelatnika
ponuditelja, i/ili
- usluga nije izvrSena paznjom dobrog gospodarstvenika
te ukoliko propust po opomeni nije uklonjen u roku 24 sata, Narucitelj moze jednostrano
raskinuti ugovor.
Ako Narugitelj jednostrano ne raskine ugovor kako je prethodno navedeno, ima pravo na
naplatu ugovorne kazne. Za svaki propust ugovorna kazna iznosi 5 % ukupne vrijednosti
ugovora. Narucitelj ima pravo otklanjanje nedostataka povijeriti tre¢oj osobi po svom
izboru, na troSak ugovaratelja.

Ponuditelj svojim potpisom i pecatom potvrduje da je u potpunosti procitao i
razumio ove tehnicke specifikacije te da ¢e se istih u potpunosti pridrzavati ukoliko
njegova ponuda bude odabrana kao ekonomski najpovoljnija ponuda za predmetni
postupak javnhe nabave.

Za ponuditelja:

Datum:

(potpis i pecat)



